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DEISA

Requisitos de sistema
Avast Business Hub
Compatibilidad de consola, clientes locales, Patch Management y
despliegue remoto.

Fuente: Avast Business Help - System Requirements Revisión: 22/06/2026

Requisitos principales para el uso de Avast Business Hub, clientes gestionados, administración de parches y
despliegue remoto.

Información revisada a partir de la documentación oficial de Avast Business Help.
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Business Hub

Navegadores compatibles
Se recomiendan las versiones más recientes de los siguientes navegadores:

Google Chrome Firefox Safari Microsoft Edge

Los navegadores basados en Chromium pueden funcionar correctamente, aunque la validación oficial se realiza sobre los navegadores indicados.

Aplicación

Producto Aplicación

Avast Business Hub Consola de gestión en la nube

Avast Small Business Solutions Soluciones gestionadas desde Business Hub
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Clientes locales

Sistemas operativos
Plataforma Versiones / ediciones Arquitectura / nota

Windows 11 Cliente local x64

Windows 10 Pro, Education y Enterprise x64 / x86

Windows Server 2025 Servidor x64

Windows Server 2022,
2019, 2016, 2012

Cualquier edición con último service pack x64 - excluye Server Core

macOS macOS 13.0 Ventura o superior Chips ARM soportados - mínimo 500 MB libres

Aplicaciones soportadas

Aplicación Versiones indicadas

Microsoft Exchange Server 2019, 2016, 2013, 2010 SP2 - x64

Microsoft SharePoint Server 2019, 2016, 2013, 2010



DEISA Technologies Requisitos de sistema - Avast Business Hub

Fuente: Avast Business Help - System Requirements Página 4

Patch Management

Sistemas Windows soportados
Sistema Compatibilidad indicada

Windows 11 x64

Windows 10 Pro, Education y Enterprise - x64 / x86

Windows Server 2025 x64

Windows Server 2022, 2019, 2016,
2012

x64 - cualquier edición con último service pack, excluye Server Core

Preparación recomendada

Área Comprobación

Windows Update Revisar la configuración mediante Windows Update Center y/o Directiva de Grupo.

Software Updater antiguo Deshabilitar o desinstalar si procede de consolas antiguas Cloud Console o CloudCare.

Cuenta Local System Los parches se despliegan bajo la cuenta Local System del equipo remoto; confirmar que el despliegue
estará permitido.

Espacio en disco Mínimo 2 GB libres para almacenar parches.

Master Agent / Local Update
Agent

Mínimo 5 GB libres en ese dispositivo.

Servidores y estaciones Usar políticas separadas si requieren configuraciones distintas.

Solo Windows Server Excluir proveedores de terceros si solo se desea actualizar el sistema operativo Windows Server.
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Despliegue remoto

Requisitos para Windows 7 / 8.x / 10 / 11
• Credenciales de administrador de dominio para el despliegue.
• Información de red de los dispositivos de destino.
• Master Agent configurado.
• Dispositivos de destino en la misma red que el Scanning Agent y el Update Agent.
• Sin antivirus de terceros instalado en los dispositivos de destino.
• En grupo de trabajo, deshabilitar temporalmente Remote UAC y volver a habilitarlo al finalizar.

Punto crítico Qué revisar

Red Misma red que Scanning Agent y Update Agent

Credenciales Administrador de dominio o configuración adecuada en grupo de trabajo

Endpoint Sin antivirus de terceros que bloquee la instalación

Remote UAC Control temporal en grupo de trabajo y reversión posterior
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Resumen técnico

Comprobaciones antes de implantar
Bloque Control recomendado

Compatibilidad Confirmar sistema operativo, edición, arquitectura y exclusiones como Server Core.

Consola y agentes Validar navegador actual, agentes, Master Agent si aplica y red de despliegue.

Patch Management Comprobar Windows Update, Software Updater antiguo, espacio en disco y políticas.

Despliegue remoto Verificar credenciales, red, antivirus de terceros y Remote UAC en grupo de trabajo.

Fuente

Elemento Detalle

Página fuente Avast Business Help - System Requirements

URL businesshelp.avast.com/Content/Products/AfB_Management_Consoles/DeviceManagement/SystemRequir
ements.htm

Aplica a Avast Business Hub y Avast Small Business Solutions

Revisión 22/06/2026

Antes de una implantación crítica, conviene contrastar la página oficial por si se actualizan versiones o condiciones de despliegue.


